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Descripción

El Centro de Documentación (Cedoc) del Servicio Nacional de Menores (SENAME), funciona como un
fondo bibliográfico especializado en temas de infancia, adolescencia y familia. En él se puede consultar
documentación o retirar en calidad de préstamo interbibliotecario, obtener copias digitales o fotocopia de
los mismos.

La atención en sala ofrece los siguientes servicios:

Acceso a documentos impresos.
Préstamos de libros para funcionarios de SENAME.
Préstamo Interbibliotecario (PIB) para usuarios externos.
Copia de documentos digitalizados.
Préstamo provisorio para fotocopias de documentos fuera del Servicio.
Hemeroteca (preferentemente revistas digitalizadas).
Grabación de CD de textos digitalizados.

Obtenga más información.

El servicio está disponible dutante todo el año.

¿A quién está dirigido?

Estudiantes técnicos, universitarios, académicos, empleados públicos e investigadores de organismos
especializados.

¿Qué necesito para hacer el trámite?

http://www.sename.cl/web/centro-de-documentacion/


Cédula de identidad.
Préstamo Inter Bibliotecario (PIB) para préstamos externos o a domicilio: es un documento oficial que
se entrega en instituciones de educación superior para que sus alumnos puedan solicitar préstamos
a domicilio en bibliotecas o Cedocs externos.
Para la atención vía mail la solicitud debe incluir al menos: nombre, institución a la que pertenece,
comuna del lugar de estudio o trabajo y fines del uso del material solicitado.

¿Cuál es el costo del trámite?

No tiene costo.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

En oficina:

1. Reúna los antecedentes requeridos.
2. Diríjase al Centro de Documentación (Cedoc) del Servicio Nacional de Menores (SENAME), ubicado

en Avenida Pedro de Valdivia Nº4070, comuna Ñuñoa. Horario de atención: de lunes a jueves, de
9:30 a 13:30 y de 14:30 a 17:00 horas. Viernes, de 9:30 a 13:30 y de 14:30 a 16:00 horas.

3. Explíque el motivo de su visita: acceder al préstamo de documentos del Cedoc.
4. Entregue los antecedentes requeridos.
5. Como resultado del trámite, accederá al Centro de Documentación (Cedoc) especializado en

infancia, adolescencia y familia.

Correo:

1. Envíe un email a la dirección de correo electrónico cedoc@sename.cl indicando nombre, institución
a la que pertenece, comuna del lugar de estudio o trabajo y fines del uso del material solicitado.

2. Como resultado del trámite tendrá respuesta a su solicitud por parte del Centro de Documentación
(Cedoc) especializado en infancia, adolescencia y familia, en un plazo de 24 Horas.

https://goo.gl/maps/JhnZQa4ZdGk
mailto:cedoc@sename.cl

