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Descripcion

Permite a los chilenos que se encuentran en el exterior obtener orientacion general acerca del sistema
previsional chileno, convenios suscritos por Chile, y procedimientos, beneficios y normativas previsionales.

Si la consulta es especifica, se derivara al organismo previsional competente.
El tramite se puede realizar durante todo el afio.

¢A quién esta dirigido?

Chilenos residentes en el exterior.

¢, Qué necesito para hacer el tramite?

No es necesario ningiin documento.

¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢,Coémo y donde hago el tramite?


https://portal.dev.chileatiende.cl/fichas/31676-orientacion-previsional-para-chilenos-residentes-en-el-extranjero

. Una vez en el sitio web de la insttucion, complete el tormulario, seleccione el tema (orientacion
previsional), adjunte los documentos (si es necesario), y haga clic en "grabar".
3. Complete el formulario, adjunte los documentos (si es necesario), y haga clic en "grabar".
4. Como resultado del tramite, habra solicitado orientacion previsional, cuya respuesta podra obtener
en un plazo de 10 a 15 dias hébiles.

Importante: puede hacer seguimiento a su requerimiento con el nimero asignado.

Consulado:

Dirijase al consulado chileno correspondiente al lugar donde reside.
2. Explique el motivo de su visita: solicitar orientacion previsional para chilenos residentes en el

extranjero.
3. Como resultado del tramite, habra solicitado orientacién previsional, cuya respuesta podra obtener

en un plazo de 10 a 15 dias habiles.
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