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Tréamite no disponible en linea

Informacién proporcionada por Subsecretaria de Transportes
Tarjeta bip!

Ultima actualizacion: 19 febrero, 2026

Descripcién

La tarjeta bip! es el medio de pago oficial del sistema de transporte publico de la Red Metropolitana de
Movilidad de Santiago, el cual te permite pagar la tarifa integrada de tus viajes de forma rapida en los
buses, Metro de Santiago y MetroTren (Alameda-Nos).

También, puedes pagar utilizando tu cuenta bip!QR (prepago) o PasajeQR del BancoEstado (postpago).

Desde el 13 de febrero de 2026, puedes pagar el Metro de Santiago y el MetroTren (Alameda-Nos) con tu
tarjeta de crédito, débito y prepago Visa o MasterCard (fisica o billeteras virtuales). Obtén mas
informacion.


https://www.pagoagil.cl/
https://www.pagoagil.cl/
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Es una cuenta personalizada de transporte que contiene una tarjeta virtual, la cual puedes cargar y utilizar
de la misma forma que una tarjeta bip! normal.

¢, Como activo la cuenta?
Descarga la aplicacion Red Movilidad y registrate con tu ClaveUnica:

e Google Play.
e App Store.

En la aplicaciéon podras:

e Recargar automaticamente (asociando un medio de pago) o cargarla cuando lo necesites. El pago
minimo es de $100 y el maximo de $50.000.

e Pagar tu viaje; para eso genera un QR y escanéalo en el lector de validacion (Metro, bus o MetroTren
Alameda-Nos. Si no utilizas el QR, no se realizara el cobro.

Importante:

e Tu saldo vencera si la cuenta no ha tenido actividad por 5 afos.
e Revisa otras aplicaciones disponibles para pagar el pasaje, a través del sitio web de RED Movilidad.

¢ Qué beneficios tengo?
Cuando alcances los $41.000 mensuales de carga en el transporte publico, podras acceder gratuita e
ilimitadamente a los trayectos hasta el siguiente mes.

Para ello, tienes que hacer la validacion en buses del sistema Red Movilidad, Metro o Tren Central con el
sistema QR.

Importante: si eres cliente del BancoEstado, podras pagar con el QR y acceder al beneficio del monto
maximo mensual directamente en la aplicacién del banco.

Tarjeta bip! normal
Es una tarjeta (al portador) que puede utilizar cualquier persona; por lo tanto, no puedes bloquearla si la
pierdes o te la roban.

¢Donde puedo adquirir una tarjeta bip!?
El valor de la tarjeta bip! es de $1.550 y podras comprarla (solamente la tarjeta) en:

e Los centros bip!, incluidas las boleterias del MetroTren (Alameda-Nos).
e Boleterias del Metro de Santiago.
e Comercios autorizados.

Importante:

e La carga minima en boleterias es de $750 y superiores en mdltiplos de $10.
e Tu saldo vencera si la tarjeta no ha tenido actividad por 3 afios.


fichas/11331-clave-unica
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sonda.wiu
https://apps.apple.com/cl/app/red-movilidad/id1467398521
https://www.red.cl/tarifas-y-recargas/conoce-aqui-todas-las-formas-de-pago-para-viajar-en-red-movilidad-v4/
https://www.tarjetabip.cl/donde-puedo-cargar.php
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Es una tarjeta personal e intransferible que contiene tu foto, nombre y RUN.

¢Dbnde puedo adquirir la tarjeta?
Compra una tarjeta bip! personalizada en una oficina de servicio al cliente del Metro de Santiago. El costo
es de $2.800.

Importante:

e Consulta el saldo y movimientos de tu tarjeta.
e Sl quieres cargar tu tarjeta, hazlo en linea.

Conoce sobre el viaje de emergencia
En caso de no tener saldo suficiente en tu tarjeta bip!, podras hacer un Unico viaje cuyo monto se te
descontara automaticamente en tu proxima recarga.

Importante:

e El saldo de emergencia esta disponible las 24 horas de lunes a domingo.
e Este beneficio se activa a partir de la segunda carga de la tarjeta (en caso de que sea nueva).
¢ El saldo de emergencia no aplica para el Metro de Santiago ni para el MetroTren (Alameda-Nos).

Obtén mas informacion
Si tienes dudas, ingresa al:

e Sitio web de la tarjeta bip!
e Sitio web de Red Movilidad

Conoce otros medios de pago para el transporte publico:

e Si eres estudiante: Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE).
e Sieres una persona de la tercera edad:

o Tarjeta Adulto Mayor Intermodal (TAM).

o Tarjeta Adulto Mayor Metro (TAM Metro).


https://www.tarjetabip.cl/canales-de-atencion.php
https://www.tarjetabip.cl/testPOCAE.php
https://www.tarjetabip.cl/cargaonline.php
https://www.tarjetabip.cl/que-es-tarjeta-bip.php
https://www.red.cl/tarifas-y-recargas/tarjeta-bip/
fichas/10314-tarjeta-nacional-estudiantil-tne
fichas/80207-tarjeta-bip-adulto-mayor-tam-intermodal
fichas/7812-tarjeta-adulto-mayor-tam-de-metro-de-santiago

