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Isapre
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Descripcion

Permite recuperar las cotizaciones que erroneamente se pagaron a una Institucion de Salud Previsional
(Isapre) y no al Fondo Nacional de Salud (Fonasa).

El tramite se puede realizar durante todo el afio en las oficinas de Fonasa.

A quién esta dirigido?

Asegurados y aseguradas al Fondo Nacional de Salud (Fonasa), quienes durante el periodo cuestionado
no estaban afiliados a una Isapre .

¢, Qué necesito para hacer el tramite?

e Fotocopia de la carta o del certificado de desafiliacion de la Isapre respectiva, o certificado que
acredite que no perteneci6 a la Isapre durante el periodo en que se pagaron errbneamente las
cotizaciones.

e Fotocopia de las planillas, certificado de PreviRed o documentacion que acredite el pago a la Isapre.

¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢,Coémo y donde hago el tramite?


https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/noticia/Informacion-sucursales-covid19

A A

Relna los antecedentes requeridos.
Dirijase a una sucursal del Fondo Nacional de Salud (Fonasa).

Explique el motivo de su visita: recuperar las cotizaciones mal pagadas a una Isapre.
Entregue los antecedentes requeridos y complete el formulario.
Como resultado del trdmite, habra solicitado la devolucién de las cotizaciones, cuya respuesta podra

obtener en un plazo de 90 dias contados desde la recepcién de la solicitud.


https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/noticia/Informacion-sucursales-covid19

